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TAPDOAI:I CONGNGHIEP - VIEN THONG QUANDOI CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
TONG CONGTY COPHAN BUU CHINH VIETTFL DPéc 1ap — Tw do — Hanh phiic

Sb:64/NQ-DPHPCD Ha Noi, ngay 27 thang 04 nam 2024

NGHI QUYET
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
TONG CONG TY CO PHAN BU'U CHINH VIETTEL

PAI HOI PONG CO PONG

Cén cur Lugt Doanh nghiép nam 2020;

Can cir Piéu 1é clia Tong Cong ty Co phan Buu chinh Viettel (T6 ong Cong ty);

Cdin cik Bién ban cude hop Pai hoi dong c6 dong thuong nién nam 2024 50
60. /BB-BHDCB ngay 27 thdng 04 ndm 2024,

QUYET NGHI:

Piéu 1: Thong qua Quy ché lam viée va Quy ché bau ctt tai Pai hoi dong ¢
dong thuong nién nam 2024,

Dicu 2: Thong qua Béo cio téng két hoat dong ciia HDQT nhiém ky 2019 -
2024 va dinh hudng nhiém ky 2024 — 2029 s6 39/BC-HDQT ngay 05/04/2024.

Piéu 3: Thong qua Bao cao KQKD nidm 2023 va KHKD ndm 2024 cua
Ban Diéu hanh s6 40/BC-BDH ngay 05/04/2024 véi céc chi tiéu chinh nhu sau:

1. Két qua kinh doanh nam 2023:

T Chi tiéu bVvT KH 2023 TH 2023 Ty 1€
SO LIEU HQP NHAT
1 | Tong doanh thu & TN khac | Ty dong 18.464,20 |  19.727.23 | 106,84%
2 | Loi nhuén truede thué Ty dong 470,46 478,18 | 101,64%
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 376,37 379,88 | 100,93%
4 | ROE % 22,60% 25,02% | 110,70%
SO LIEU CONG TY ME
| | Tong doanh thu & TN khédc | Ty dong 16.794,20 17.931,28 | 106,77%
2 | Loi nhuan triede thué Ty déng 436,53 418,32 | 95.83%
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 376,37 379,38 | 100.80%
4 | ROE % 24,48% 25,60% | 104,58%
5 | Cb tirc bang tién % 15% 15% 100%




2. Ké hoach kinh doanh nim 2024:

Diéu 4: Thong qua To trinh Ch'ip thuan hop dong, giao dich véi Tap doar 3

Cong nghlep Vién thong Quan doi so 41/TTr- -HDQT ngay 05/04/2024.

TT | Chi tiéu | DPVT | TH2023 | KH 2024
SO LIEU HOP NHAT
1 | Tong doanh thu & TN khéc Ty dong | 19.727,23 | 13.189,76
2 | Loi nhuan trude thué Ty dong 478,18 | 462,44
3 | Loi nhudn sau thué Ty déng 379.88 369,95
4 |ROE % 25,02% | 22.94%
SO LIEU CONG TY ME
I | Téng doanh thu & TN khac Ty dong | 17.931,28 | 11.453,03
2 | Loi nhuan trude thué Ty 6511g 418,32 461,41
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 379.38 369,13 \%ﬁ'
: g
4 RQE % 25,60% | 22,74% O, cONg
Co tire bang tién % 15% 15% cd FHA
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Dicu 5: Thong qua To trinh BCTC da duoc kiém toén nam 2023 s6 42/TTr-
HDQT ngay 05/04/2024.

Diéu 6: Thong qua T& trinh PPLN, trich ldp cdc quy s 43/TTr-HPQT
ngay 05/04/2024.

Di¢u 7: Théng qua Bao cio tong két hoat déng ciia BKS nhiém ky 2019 -
2024 va dinh hudng nhiém ky 2024 — 2029 s6 44/BC-BKS ngay 05/04/2024.

Diéu 8: Thong qua To trinh lwa chon don vi kiém toan BCTC nim 2024 sb
45/TTr-HDQT ngay 05/04/2024.

Piéu 9: Thong qua T trinh vé viée sira doi Piéu 1é s6 46/TTr-HDPQT ngay
05/04/2024.

Diéu 10: Thong qua T trinh lwong, thu lao, chi phi hoat dong nam 2023
va du kién nam 2024 cia HPQT va BKS s6 47/TTr-HPQT ngay 05/04/2024.

Dicu 11: Thong qua T& trinh vé viée trich 1ap Quy Phat trién Khoa hoc va
Cong nghé s6 48/TTr-HDQT ngay 05/04/2024.

Diéu 12: Théng qua viéc mlen nhiém cac thanh vién HDQT, BKS nhiém
ky 2019 — 2024 theo T& trinh s6 49/TTr-HDQT ngay 05/04/2024.

Diéu 13: Thong qua viée bd nhiém thanh vién HDQT, BKS nhiém ky 2024
— 2029 nhu sau:

- Thanh vién HDQT nhiém ky 2024 — 2029:

(1) Nguyén Thanh Nam:

(2) Hoang Trung Thanh;

(3) Nguyén Viét Diing;

(4) Binh Thanh Son;




(5) Phung Viét Thing — thanh vién HPQT déc lép.

- Thanh vién BKS nhiém ky 2024 — 2029:

(1) Nguyén Ngoc Anh;

(2) Lé Thi Thanh Thoang;

(3). Nguyén Thi Thanh.

Dié¢u 14: Nghi quyet nay co hi¢u luc thi hanh ke tr ngay ky. HDQT, BKS,
Ban Diéu hanh cuia Tong Cong ty cé trach nhiém t6 chirc trién khai thuc hién
Nghi quyét nay./.

Noi nhén: TM. DAI HQI PONG CO DONG

- Nhu diéu 14; 0ADAI HOI - CHU TICH HPQT
- DBang website;
- Luu: VP.HDQT. Phu (02).
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TAPDOAN CONG NGHIFP - VIEN THO\GQL—&\ POl CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
TONG CONG TY COPHAN BUUCHINH VIETTEL Déc lap — Tw do — Hanh phuc

SG:E}.Q“BB—DHDCD Ha Néi, ngay 2 7 thang 04 nam 2024

BIEN BAN HOP
DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2024
TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL

- Vao hoi 08 gio 10 phut, ngay 27 thang 04 nam 2024, Tong Coéng ty Cd phan
Buu chinh Viettel (ma so doanh nghiép 0104093672 do S& Ké hoach va Dau tu
thanh phd Ha Néi cap lin 1 ngay 03/07/2009, thay ddi 1an thw 24 ngay
16/10/2023, tru so tai so 2, ngd 15 phb Duy Tén, phuong Dich Vong Hau, quan
Céu Gidy. thanh phd Ha Nm) d3 16 chire Pai hoi dong co dong thuong nién nim
2024 tai toa nha Viettel, so 1 pho Tran Htu Duc, phuong My Dinh 2, quidn Nam
Tu Liém, thanh pho Ha Nai. Dién bién va ndi dung Pai hoi nhu sau:

A. KHAI MAC DAI HOIL

1. Ong Nguyén Btrc Thiét - Dai dién Ban Té chirc da gidi thidu dai bidu vé du
Dai hoi goém cé:

- Cac thanh vién Héi dc‘mo quan tri (HDQT), Ban Kiém soat (BKS), Ban
Dleu hanh, cac Phong, Trung tdm cla Tong Cong ty va céc co dong cua
Tong Cong ty dén tham du Pai hoi.

Vao hdi 08 gio 25 phut Dai hoi da nghe & ong Tran Van Phre — Truong Ban
kiém tra tu cdch co déng - doc Bao cdo két qua kiém tra tu cach cd dong
tham du Dal h01 Noi dung bao cao nhu sau:

- Tono s6 ¢6 phan cua Téng Cong ty la: 121.783.042 cb6 phan, twong ung
von diéu 1é la1.217.830.420.000 dong.
-SH lwong cb déng cia Tong Cong ty la: 9.159 c6 déng.
- Téng sb cb dong va nguoi dai dién duoc uy quyén cia cd dong cd mat
tham du Pai hoi tai thoi dlem khal mac la: 89 nguoi, twong ung 81.652. 471
c¢b phan co quyen biéu quyét: chiém 67,04749% tonc 56 ¢d phin ¢ quyén
biéu quyét clia Téng Cong ty.
- Theo quy dinh tai Diéu lé, cude hop Dai hoi dong co dong duoc Llen hanh
khi c6 s6 ¢6 dong du hop dai dién trén 50% tono so cb phan co quyén biéu
quvet cua Tona Cong ty. Nhu vay, Dai hoi dong cb dong thuong nién nam
2024 cua Tong Cong ty da du diéu kién dé tién hanh
3. Dai hoi da biéu quyet va nhat tri théng qua s6 lrong va thanh phan Poan
Chu tich véi ty 18 bidu quyét 100%. Poin Chi tich gom:
- Ong Nguyén Thanh Nam - Chu tich Hai dong quan tri - Chu tich doan -
Chu toa Dai hoi.
- Ono Hoang Trung Thanh - Pho Chu tich Hoi dono quan tri kiém Tono
Giam dbc - Thanh vién Doan Chu tich.
- Ong Dinh Thanh Son - Thanh vién Hoi dong quan tri kiém Phé Tong
Giam ddc - Thanh vién Doan Chu tich.
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Dai hi da biéu quy ét va nhat tri thong qua 56 lwomg va thanh vién Ban Thu
kv. Ban Kiém phiéu véi tv 1& biéu quyét 100%. cu thé:

e Ban Thw ky:

- Ba Chu Kim Thoa - Chénh Van phong Héi déng quan tri.
- Ba Lam Thi Phuong - Ph6 Phong Phap ché

e Ban Kiém phiéu:

- Ong Bui Thanh Hiéu - Truéng Ban.

- Ba Nguyén Thi Hanh - Thanh vién.

- Ba Truong Thi Anh Nguyét - Thanh vién.

Pai hoi di biéu quyét va nhat tri théng qua Chuong trinh Pai hdi, Quy ché
lam viéc (tai van ban sb 38/TTr-HPQT ngay 05/04/2024) cua Dai hoi véi
két qué gio thé biéu quyét nhu sau:

- So plueu lham gia bieu quyét: 89 ngu’m dal dlen 81 652 471 co phan cd

Dai hoi.
- S& phiéu khdng hop 1€: 0 the biéu quyet tuong ung voi 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén tong s0 phleu bleu quyét tham du Pai hoi.
- S6 phiéu hop 18: 89 the bleu quyet twong ung 81.652.471 phiéu biéu quyét,
chiém ty 18 100% trén tong sé phiéu biéu quyét tham du Pai héi, trong dé:
+ 86 phleu tan thanh: 89 nguoi, dai dién 81.652.471 ¢S phan cé quyén
biéu quyet chiém ty 1& 100% trén tong s6 phleu biéu quyét tham du Dai hdi.
+ S6 phiéu khong tan thanh: 0 t& phiéu, twong tmg 0 phiéu biéu quyét,
chiém t}'f 1& 0% trén tong sb phiéu bicu quyét tham du Dai1 hdi.
+ S6 phiéu khoéng co ¥ kién: 0 to phleu tuwong ung 0 phn.u biéu quvet
chiém ty 18 0% trén téng s6 phiéu biéu quyét tham du Dai hodi.

. NOI DUNG bAI HOL

Phén trinh bay cic bio cdo, to trinh, quy ché cia HPOQT, BKS_ Ban Diéu hanh.

1. Dai hoi dd nghe ong Nguyén Pic Luan — thanh vién HDQT, thay mat HDQT

bdo cdo tong két hoat dong cia HDPQT nhiém ky 2019 - 2024 va dinh hudng
nhiém ky 2024 - 2029 tai vin ban sé 39/BC-HDQT ngay 05/04/2024 (chi tiét
fcem theo).

Dai hoi d3 nghe éng Nguyén Pic Ludn doc to trinh sira ddi diéu 1é cong ty tai
vin ban s6 46/TTr- HPQT noz'iy 05/04/2024 (chi tiéi Lém theo ).

Pai hoi d nghe 6ng Nguyén Dic Luin doc to trinh vé luong, thu lao, chi phi
hoat dong cua HDQT, BKS nam 2023 va du kién nim 2024 tai vin ban sb
47/TTr-HPQT ngay 05/04/2024 (chi tiét kém theo).

Dai hdi da nghe ong Dinh Thanh Son. doc béo céo két qua kinh doanh nim
2023 va ké hoach kinh doanh nim 2024 cta Ban Diéu hanh tai vin ban so
40/BC-BDH ngay 05/04/2024 (chi tiét kém theo).

Dai hoi di nghe 6ng Dinh Thanh Son doc to trinh vé viéc két thiic nhiém ky
va bau thanh vién HDPQT, BKS nhiém ky 2024 — 2029 tai van ban s6 49/TTr-
HDQT ngay 05/04/2024 (chi tiét kem theo).
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Dai hoi di nghe éng Dinh Thanh Son doc Té trinh vé viée thdng qu a Quy ché
bau ¢ thanh vién HDQT. BKS nhiém ky 2024 - 2029 tai vin ban s6 50/TTr-
HDQT ngay 05/04/2024 (chi tiét kém theo).

Dai hé1 da nghe ong Nguyén Binh Minh — Ké toan truéng. doc T trinh chap
thuan hop dong giao dich véi Tap doan Céng nghiép — Vién théng Quan doi
tai vin ban s6 41/TTr-HPQT ngay 05/04/2024 (chi tiét kém zheo).

Dai héi di nghe ong Nguyén Binh Minh, doc To trinh thong qua bao co tai
chinh d3 dwoc kiém toan nim 2023 tai vin ban sé 42/TTr-HPQT ngay
05/04/2024 (chi tiét kém theo).

Pai hoi da nghe ong Nguyén Binh Minh doc T¢ trinh phworng an phéan phéi
lo1 nhuan, trich 13p cac quy tai van ban s6 43/TTr-HPQT mngay 05/04/2024
(chi tiét kém theo).

Pai hdi di nghe éng Nguyén Binh Minh, doc T& trinh vé viéc trich lap Quy
Phat trién Khoa hoc va Coéng nghé tai van ban sb 48/TTr-HPQT ngay
05/04/2024 (chi tiét kem theo).

Pai hdi di nghe dng Nguyén Ngoc Anh - Trudng Ban Kiém soat, doc Bdo céo
tong két hoat dong ctia BKS nhiém ky 2019 - 2024 va dinh hudéng nhiém ky
2024 - 2029 tai vin ban sb 44/BC-BKS ngay 05/04/2024 (chi tiét kem theo).
Dai hoi da nghe dng Nguyén Ngoc Anh doc T trinh lua chon don vi kiém todn
Bio co tai chinh ndm 2024 tai vin ban sb 45/BC-BKS ngay 05/04/2024 (chi
tiét kem theo).

Biéu quvét to trinh mién nhiém thanh vien HDOQT va Quy ché bau bd

sung thanh vien HPOT:

1.

[SF]

Vao hdi 09 gio 19 phut, Dai ho1 da nghe ong Tran Vin Phire — Truong Ban
kiém tra tu cach c6 déng doc Bao cdo két qua kiém tra tu cach ¢ dong trude
khi mién nhiém thanh vién HPQT, théng qua Quy ché bau c thanh vién
HDPQT, BKS va danh sach ung vién biu ct tai Pai hoi. Noi dung bdo cdo
nhu sau:

- Tong s6 ¢ déng va nguoi dai dién duoc uy quyén ctia cd dong cO mat tai
Dai hoi tai thoi diém nay la 109 nguol, dai dién 82.834.912 co phan o
quven bidu quyét; chiém 68,01843% tong sd ¢o phin cd quyén biéu quvet
cua Ton0 Cong ty.

Dai hoi da biéu quyét va nhit tri théng qua viéc mién nhiém chire danh
thanh vién HDQT nhiém ky 2019 — 2024 d6i véi

(1)- Ong Nguyén Thanh Nam;

(2) — Ong Hoang Trung Thanh;

(3) — Ong Neuyén Viét Diing;

(4) - Ong Neuyén Pic Ludn;

(5)— Ong Pinh Thanh Son:

(6) — Ong Dinh Nhu Tuynh.

véi két qua gio thé biéu quyét nhu sau:
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- So phaeu tham gia bleu quyét: 109 ngudi. dai dién 82.834-.912 co phan co
quyén biéu quyét; chiém 68.01843% trén tong s6 phiéu biéu quyét tham du
Dai hér.
- S6 phuu khong hop 1€: 0 the biéu quvet tuong ung voi 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén téng so phiéu biéu quyét tham du Pai hoi.
- So phleu hop 1€: 109 ngudi, dai dién 82.834.912 cd phan ¢6 quyén biéu
quyét; chiém 68.01843% trén tdng sé phiéu biéu quyét tham du Pai hdi,
trong do:
+ S0 phleu tan thanh: 109 ngudi, dai dién 82.8334.912 ¢b phin c6 quyén
biéu quyet chiém 68,01843% trén tong sd phleu biéu quvet tham du Pai hoi.
+ S phiéu khong tan thanh: 0 to phieu twong tmg 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén tong so phleu biéu quyet tham du Dai hoi.
+ S phiéu khong co y k1en 0 to plneu twong tmg 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén tong s0 phiéu biéu quyét tham du Pai hoi.
DPai hoi da biéu quyét va nhat tri thong qua viéc mién nhiém chirc danh
thanh vién BKS nhiém ky 2019 — 2024 dbi véi:
(1) — Ong Nguyén Ngoc Anh;
(2) — Ba Lé Thi Thanh Thoang;
(3) — Ba Nguyén Thi Thanh.
véi két qua gio thé biéu quyet nhu sau:
- So phleu tham gia biéu quyet 109 nguoi, dai dlen 82.834.912 co phan co
quyén biéu quyeét; chiém 68,01843% trén téng sb phiéu biéu quyét tham du
Dai hoi.
- So phiéu khong hop 1€: 0 the biéu quyet twong ung voi 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1€ 0% trén tong s6 phiéu biéu quyet tham du Dal hoi.
- So phleu hop 18: 109 nguoi, dai dién 82.834.912 cd phan cH quyen biéu
quyét; chiém 68.01843% trén tonsz s6 phiéu biéu quyét tham du Dai hdi,
trong do:
+ 86 plneu tan thanh: 109 ngudi, dai dién 82.834.912 co phin ¢o quyén
biéu quyet chiém 68,01843% trén tong 56 phleu biéu quyet tham du Dai ho.
+ S6 phiéu khong tén thanh: 0 to phleu twong tmg 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1é 0% trén tong sb plneu biéu quyet tham du Da1 hol.
+ 86 phleu khong co y kién: 0 to phleu twong tmg 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén tong so phleu biéu quyét tham du Dai hoi.
Dai hoi da biéu quyét va nhat tri théng qua Quy ché bau cir thanh vién
HDQT, BKS nhiém k¥ 2024 — 2029 véi két qua gio thé biéu quyét nhu sau:
- So phleu tham gia biéu quyet 109 ngudi, dai dién 82.834.912 co phin co
quyén biéu quyét; chiém 68,01843% trén tong s phiéu biéu quyét tham du
Dai hoi.
- So phiéu khong hop 1€: 0 the bicu qmct tuong tng voi 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén tong 50 phu,u biéu quyét tham du Dai hdi.
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- So phleu hop 1€: 109 ngudi, dai dién 82.834.912 cd phfm c¢6 quyén biéu
qmet chiém 68.01843% trén tong so phxeu biéu quyét tham du Dai hdi.
trong do:

+ S0 plneu tan thanh: 109 nguoi, dai dién 82.834.912 cd phan o quyen
biéu quvet chiém 68.01843% trén tong 50 phleu biéu quyét tham du Dai hoi.

+ S phiéu khong tan thanh: 0 to ph}eu twong tmg 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty lé 0% trén tong sd phleu biéu quyet tham du Dai ho 1.

+S6 phleu khéng ¢ ¥ kién: 0 to phleu tuong ung 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1 0% trén tong so phleu bidu quyét tham du Dai hoi.
Dai hoi da biéu quyét va nhit tri théng qua so6 lrong thanh vien HDQT
nhiém ky 2024 — 2029 la 05 nguoi, trong dé cd it nhat 01 thanh vién doc
lap va thong qua danh sach ing vién dé thuc hién bau cir danh sach ing
vien HDQT nhiém ky 2024 - 2029 theo van ban s6 49/T Tr-HDQT ngay
05/04/2024 voi két qua gio the biéu quyét nhu sau:
- So phlE:‘L] tham gia biéu quyet 109 nguo1, dai d1en 82.834.912 co phan co
quyen biéu quyét; chiém 68,01843% trén tong sb phiéu biéu quyet tham du
Dai hou.
- S phiéu khong hop 1€: 0 the biéu quvet twong ung v6i 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén tong 50 phiéu biéu quyét tham du Dai hoi.
- So plneu hop 1€: 109 ngudi, dai dién 82.834.912 cb phan c6 quyén biéu
quyet chiém 68,01843% trén tong 56 phleu biéu quyét tham du Dai hoi,
trong do:

+ 86 plneu tan thanh: 109 nguoi, dai dién 82.834.912 cd phan co quven
biéu quyet chiém 68,01843% trén tong s6 phleu biéu quyét tham du Dai hon

+S6 phleu khong tan thanh: 0 to phleu twong tmg 0 ph1eu biéu quyet
chiém ty 1€ 0% trén tong 50 phleu biéu quyet tham du Dai hoi.

+ 86 phleu khong co y kién: 0 to phleu tuwong ung O phleu biéu quyét,
chiém ty 18 0% trén tong so phlcu bidu quyét tham du Dai hol.
Dai hoi da biéu quyét va nhat tri théng qua s6 hrong thanh vién Ban
Kiém soat nhiém ky 2024 — 2029 1a 03 ngudi va thong qua danh sach ing
vién dé thuc hlen bau cit danh sach wng vién BKS nhiém ky 2024 - 2029
theo vin ban so6 49/TTr-HPQT ngay 05/04/2024 véi két qua gio thé biéu
quyet nhuw sau:
- So phleu tham gia bidu quyét: 109 ngudi, dai dién 82.834-.912 (..0 phdn c6
quyén biéu quyet chiém 68,01843% trén tong sO phleu biéu quyet tham du
Dai hé1.
-S4 plneu khong hop 1€: 0 the biéu quvet twong g véi 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1é 0% trén tong sd ph1eu biéu quyet tham du Dal hoi.
- So phleu hop 1&: 109 nguoi, dai dién 82.834.912 cb ph'ul co quyén biéu
quyét: chiém 68,01843% trén téng sb phiéu biéu quyét tham du Dai héi.
trong do:

+ S phn.u tan thanh: 109 nguoi, dai dién 82.834. 912 cd phan ¢o quy én
biéu quvét: chiém 68.01843% trén tong s6 phmu bicu quvet tham du Dai ho.
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+ S6 phiéu khéng tan thanh: 0 to phiéu twong ‘mg 0 phiéu biéu quyét,
chic",m ty 1é 0% trén tong sb plneu biéu quvet tham du Dai1 hol.

+ 86 phleu khong ¢ y kién: 0 to phleu twong img 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 18 0% IIBH long O ph1eu biéu quyet tham du Pai hoi.

II1. Thao luin cic van dé tai Dai hoi:

Vao hoi 09 gir 43 phtt Pai hdi thue hién thao ludn (chi tiét theo phu luc

dinh kém).

Trén co so nhitng y Jién dong gop va cdu hoi ciia cé déng/Pai dién cé dong,

Doan Chii tich tiép thu nhitng ndi dung trén va sé dua vao chuong trinh hanh
dong cua nam 2024.
IV. Biéu quvét thong qua cac bao cao va to trinh:

L

Vao héi 11 gio 03 phut, Dai hoi da nghe ong Tran Vin Phirc — Truong Ban
kiém tra tu cich c6 ddng doc Bdo cdo két qua kiém tra tw cdch ¢b ddng trude
khi biéu quyét cic van d& tai Dai hoi va bau c thanh vién HPQT, BKS
nhiém k}‘f 2024 - 2029. Noi dung béo cdo nhur sau:

Tong s6 cb déng va ngudi dai dién duoc uy quyén cia co6 ddng cO mat tai
Dai hoi tai thoi diém nay la: 112 ngudi, dai dién 82.835.037 cd phan co
quven biéu quyét; chiém 68,01853% tong 56 ¢b phan co quyen biéu quvet
ctia Tong Cong ty.

Vio hdi 1 1gi 06 phut, Pai hoéi da thuc hién cong tac biéu quyét va bau ctr,
chi tiét nhu sau:

2.1. Dbi voi biéu quyét cac ndi dung Pai hoi

2.1.1. Poi véi viéc biéu quyet 09 néi dung Pai hoi (trir To trinh vé viéc giao

dich véi Tap doan Viettel)

- Tong s6 Phiéu phat ra la 112 to phiéu; tuong tmg 82.835.037 phiéu biéu
quyet

- S6 phiéu khéng tham gia biéu quvet cac noi dung Dai hoi la 16 to phleu

twong Umg 682.532 plneu biéu quyét; chidm 0,82397% trén tong s6 phiéu
biéu quyet phat ra.

- $6 Phiéu tham gia biéu quyet cc ndi dung Dai hdi 1a 96 o phleu tuong
ung 82.152.505 phleu biéu quyet chiém 99,17603% trén tono sO phleu biéu
biéu quyét phit ra.

Trong do:

+ S6 phleu khong hop ¢ 1a 0 to phleu twong ng 0 phiéu biéu quyét; chiém
0 % trén tong so ph1eu tham gia biéu quyet

+ Sé plueu hop 1€ 1a 96 to phleu tuong ung 82.152.505 phiéu biéu quyét;
chiém 100% trén téng sd ph:eu tham gia biéu quyét.

2.1.2. Déi véi viée biéu quyét To trinh chap thuin hop don g, giao dich véi
Tap doan Vlettel

- Tong sb Phiéu phat ra 1a 103 to phn,u twong tmg 8.671.107 phiéu biéu quvet
- 86 phlcu khong tham gia biéu quyel cac n6i dung Dai hoila 16 10 ph]eu
twong mg 682.532 phiéu biéu quyét; chiém 7,87134% trén tdng sé phiéu

biéu quyét phat ra.




- S6 Phiéu tham gia biéu quyet cac ndi dung Pai héi la 87 to phleu tuong
ung 7.988.575 phiéu biéu quyét; chiém 92.12866 % trén tomg 56 phiéu biéu
biéu quyét phat ra.

Trong do:

+ 86 phl(‘.‘u khong hop 1€ 12 0 1o phleu twong ung 0 phiéu biéu quyét; chiém
0% trén tong 50 plneu tham gia biéu quyét.

+ S6 phiéu hop 1¢ la 87 to phleu tu‘orng ung 7.988.575 phiéu biéu quyét;
chiém 100% trén tong ) phleu tham gia biéu quyét.

Chi tiét két qua kiém phiéu nhur sau:
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So E:m: tan thanh

S6 phiéu khong tin thanh

So phiéu khong co y kién

i .........8%.: BCTC nam 2024

H Noi dung bicu quyét c,_“m__ S6 phiu | Ty 18 (%) E_ﬁm: Sé phiéu | Ty 16 (%) - _”m: $6 phibu | ”w
I | Bao cio tong két hoat dong cua | 96 | 82.152.505 100 0 0 0 0 0 (
HDQT nhiém ky 2019 - 2024 va
dinh hudng nhiém ky 2024 - 2029
2. | To trinh vé viée sira d6i Didu 16 96 | 82.152.505 100 0 0 0 0 0 (
3. | To trinh lwong, thu lao, chi phi| 96 | 82.152.505 100 0 0 0 0 0 (
hoat dong nim 2023 va du Kién
nim 2024 cia Hi dong quin tri
vi Ban Kiém sot. -
4, Bio c¢io KQKD nam 2023 va 96 82.152.505 100 0 0 0 0 0 (
KHKD nim 2024 cia Ban Diéu
hanh
5. | Té trinh chap thuin hep dong,| 87 | 7.988.575 100 0 0 0 0 0 (
gino dich voi Tap doan Cong
nghiép — Vién thong Quan doi
6. | To trinh thong qua BCTC di| 96 82.152.505 100 0 0 0 0 ] (
dwgce kiém toan nam 2023
7. | Tor trinh PPLN, trich lap ¢ic quy 93 81.019.249 98,62055 1 83.868 0,10209 2 1.048.388 1,27
8. | To trinh vé viée trich 1ip Quy | 95 | 81.128.617 | 98,75367 0 0 0 1 1.023.888 | 1,24
Phit trién Khoa hoc va Cong
nghe
9. | Bito cito tong két hoat déng ciia | 96 | 82.152.505 100 0 0 0 0 0 (
BKS nhiém ky 2019 - 2024 va
dinh hwéng nhiém ky 2024 -
2029
10. | Tor trinh lya chon don vi kiém 92 81.968.872 99,77647 0 0 0 4 183.633 0,22




2.2. D6i voi bau cir thanh vién Hbi dong quan tri:

- Téng s6 Phiéu phat ra 1a 112 & phiéu; twong tmg 82.835.037 phiéu biéu qmél

- S6 phleu khong tham gia bau cu la 24 to phxeu tuong img 940.188 phiéu
biéu quyet; chiém 1,13501% trén téng s6 phiéu bidu quyét phat ra.

- So Phiéu tham gia la 88 to phleu tuong ung 81.894.849 phiéu biéu quyét;
chiém 98.86499% trén tong s6 phleu biéu biéu quyet phatra.

Trong do:

+ 86 phxeu Lhong hop 1€ 1a 0 to phleu twong ting 0 phiéu biéu quyét; chiém
0% trén tong 50 phiéu tham gia biéu quyét.

+ So phiéu hop 1€ la 88 to phleu tucmg Ung 81.894.849 phiéu biéu quyét;
chiém 100% trén tong so phleu tham gia biéu quye,t

Chi tiét két qua kiém phiéu nhu sau:

] S5 vhidu biu % so voi tfmg $0 phiéu

1T Ung vién P biéu quyét tham du va

cwr dat dwoc 2 | A -

e i bieu quyet tai Pai hoi
1 | Nguyén Thanh Nam 103.218.036 126,03727
2 | Hoang Trung Thanh 76.653.951 93,60045
3 | Nguyén Viét Diing 76.476.604 93,38390
4 | Pinh Thanh Son 76.489.586 93.39975
5 | Phung Viét Thing - (mg vién HDQT doc lap | 76.559.241 93,48481

2.3. Dbi voi bau cir thanh vién Ban Kiém soat:

- Tbng sb Phiéu phatrala 112 to phiéu; tuong ng 82.835.037 phiéu biéu quvet

- 86 phleu khong tham gia bau cir la 24 tor plueu tuong ung 940.188 phiéu
biéu quyet chiém 1,13501% trén tong s phiéu biéu quyet phat ra.

- Sb Phiéu tham gia la 88 to phleu twong ung 81.894.849 phiéu biéu quyét;
chiém 98,86499% trén téng s6 phiéu biéu biéu quyet phat ra.

Trong do:

+ S6 ph1eu khong hop 1€ 1a0to phleu twong tng 0 phleu biéu quvet chiém

0% trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét.
+ S6 phiéu hop 1¢ la 88 to phleu twong ung 81.894.849 phiéu biéu quyét;

chiém 100% trén tong s6 phleu tham gia biéu quyét.
Chi tiét két qua kiém phiéu nhu sau:

% so v§i tong so phiéu

T Ung vién S6 phiéu bau bleu quy el tham du va
biéu quy ét tai Dai hoi
1 | Nguyén Ngoc Anh 92.868.613 113,39982
2 | Lé Thi Thanh Thoang 76.384.903 9327193
3 | Nguyén Thi Thanh 76.384.903 93,27193

Nhu vay. Dai hoi dong ¢o dong da thong qua cac ndi dung néu trén voi ty le

cu thé nhu sau:
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(1) Bao cao Ié)llg két hoat dong cua HPQT nhiém ky 2019 - 2024 va dinh
huong nhiém ky 2024 - 2029 da duoc thong qua véi ty 1€ s6 phiéu tan thanh 14
100% trén tong sd phleu tham gla biéu quyét.

(2) TO trinh vé vige sua d6i Picu 1é da duoc thong qua voi ty lé 56 phiéu tan
thanh 12 100% trén téng s6 phiéu tham g gia biéu quyét.

(3) TG trinh Iwong, thu lao, chi phi hoat dong nam 2023 va du kién nim
2024 cua HDQT va BKS da duoc théng qua voi ty 1é s6 phiéu tsn thanh la 100%
trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét.

(4) Bdo cdo KQKD ndm 2023 va KHKD ndm 2024 cia Ban Diéu hanh d3
duoc thoncr qua voi ty 1é 50 phiéu tan thanh 13 100% trén tong sé phiéu tham gia
biéu quyét.

(5) To trinh chap thuin hop dong, giao dich vl Tap doan Cong nghiép -
Vién thong Quan ddi da dugc thong qua vdi ty 1€ s6 phiéu tan thanh 12 100%
trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét.

(6) To trinh théng qua BCTC da duoc klem toan ndm 2023 da duoc thong
qua véi ty 1é s6 phiéu tan thanh la 100% trén tong s& phiéu tham gia bleu quyet

(7) To trinh PPLN, trich 13p céc quy da duoc théng qua vai ty 1€ s6 phiéu tal
thanh la 98, 67059% trén tong sb phiéu tham gla biéu quyét. b\

(8) To trinh vé v1ec trich 1ap Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghe da duo (
thong qua véi ty l¢ so phidu tan thanh 1 98,75367% trén tong s6 phiéu tham gj
biéu quyét. 9

(9) Bao cao tong két hoat dong cua BKS nhiém ky 2019 - 2024 va dinh
huong nhiém ky 2024 - 2029 da duoc thong qua voi ty 1€ s6 phiéu tan thanh la
100% trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét.

(10) TG trinh lwa chon don vi kiém todn BCTC nam 2024 da duoc thong qu
voi ty 1€ sb phleu tan thanh 1a 99,77647% trén tong sb phiéu tham gia biéu quyét.

(11) Mién nhiém 6 thanh vién HDQT va 3 thanh vién BKS nhlem ky 2019 -
2024 nhu da néu trén, vdi ty 1€ tan thanh 1a 100% trén tong s& phiéu tham gia
biéu quyét.

(12) Bb nhiém thanh vién HDQT, BKS nhiém ky 2024 — 2029 chi tiét nhu sau:

- Dbi véi HDQT:

v" Nguyén Thanh Nam;

v" Hoang Trung Thanh;

v" Nguyén Viét Diing;

v" Dinh Thanh Son;

v’ Phung Viét Thiang — Thanh vién HDQT déc lap.

- Déi véi BKS chuyén trach:

v Nguyén Ngoc Anh;
v" Lé Thi Thanh Thoang;
v" Nguyén Thi Thanh.

Nhitng noi dung Dai hdi biéu quyét va nhat tri khong thong qua: Khong.

C. KET LUAN DAI HOI
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1. Dai hoi déng cb dong thudng nién nim 2024 cia Téong Coéng ty Co phan
Buu chinh Viettel di duoc t6 chire theo diing trinh tur, thu tuc phap luat quy
dinh. Pai hoi bidu quyét va théng qua tit ca cc van dé thudc ndi dung
chuong trinh hop cua Dai hoi.

2. DPai hoi da biéu quyét thong qua Bién ban, Nghi quyét cua Dai hoi déng cod
déng thudng nién nam 2024 véi ty 18 biéu quyét 1a 100%.

Dai héi dong cé dong thwong nién nim 2024 cia Tong Céng ty dia hoan
thanh tét dep cac chuwong trinh dé ra.

Bién ban Pai hoi da dugce doc lai cong khai cho toan thé ¢6 ddng cung nghe
v4 théng nhit uy quyén lai cho Chil toa va Ban Thu ky Pai hdi cting ky tén.

Bién ban dugc lap va théng qua vao hoi 11h40 ngay 27/04/2024.

THU KY DPAI HOI CHU TOA PAI HOI

LAM THI PHUONG Cha Hom Thoa

Nguyén Thanh Nam




PHU LUC
NOI DUNG THAO LUAN CAC VAN DE TAI DA HOI DONG CO BPONG NAM 2024

1. Céu héi cita ¢6 dong: Qua théng tin dar ching, ké hoach 5 niam ciia VTPost
dén niam 2028 sé gap 10 lan ndm 2023, dé nghi céng ty cho biét tinh kha thi?
Doan Chu tich tra 1oi:

- Hang ndm, Hoi dong quan tri (HDQT) co t6 chirc hop va dua ra con s6 mang tinh
muc tiéu ddi vdi cong ty, riéng con sb gap 10 lan 1a khat vong cia VTPost. Nhu quy
vi da b1et thi trudng thwong mai dién t (TMDT) theo du bao s€ tang truong 30 -
35%, néu VTPost ting truéng gip 1,5 14n thi trudmg, twong ing 55%/nim thi ké
hoach la kha thi.

- Bén canh do, dich vu luu kho, hoan tAt don hang cho nhiéu linh vuc hién cé tiém
nang rat 1én, nhung VTPost hién chua tham gia sdu nhu: logistics cho tiéu dung
nhanh, TMPT xuyén bién gidi....va day sé la nhitng dong luc chinh dé thuc day da
tang trudng cua VIPost.

- Chién luoc S nim ciia VTPost dugc xay dung va co su phan tich thi truong, kha
nang canh tranh, tinh kha thi,...tuy nhién ké hoach s€ co su dleu chinh hang ndm aé
dam béo sw phu hop, do kinh doanh phu thude vao rat nhiéu yeu t5. Dong thoi, trong
qué trinh diéu hanh VTPost, Chu tich HDQT thuc hién diéu hanh den timg tuan,
ting thang, timg quy dé xem xét dua ra nhimg quyet dinh phu hop vé hoat dong cla
cong ty.

- VTPost s tép trung ngudn luc cho linh vuc chinh, mang lai loi nhuin cao, khong
dung nguon luc vao linh vuc loi nhuén thap, tap trung vao kinh doanh bén vimg,
mang lai hi€u qua kinh doanh tot.

2. Cdu hoi cua c6 dong:

- Trong bdo cdo 5 nam thiéu chi tiéu vé von iheu 18, doanh thes ting chira dong
nhit véi mikc ting loi nhuan? Ligu VTPost co can cé dong chién lwge khong? Muc
tiéu kinh doanh 5 nam to1, nganh logistics co tiem ning tot khi hé thing giao thong
phit trién, trong khi VI Post 1a mét doanh nghiép thugc quédn dot nén cé fiem nang
lom, vy thit tw wu tién la gi?

- Péi véi Quy phat trién khoa hoc cong nghé dé nghi bé sung vén dé an ninh
mang sau sy co bdo mdt cua cdc cong ty lon tat Viet Nam.

- Ban lanh dgo chia sé thém vé tam nhin, hién tai VTP dang ¢ nic thang thi
may so voi néc thang ma VIP xdc dinh ctia 5 ndm tiép theo.

Doan Cha tich tra loi:

- Ban To chue tle thu dong gop ¥ kién cta cb dong. Tuy nhién. mic du VTPost
dang c6 nhu cau vé von dé day manh céc hoat dong dau tur, nhung chi tiéu von djeu
1€ sé& phu thudc vao nhiéu yéu td nén viée xac dinh chi tiéu nay s&€ khong co con 50
chinh xac qua 5 ndm cva nhiém ky.

- Van dé doanh thu phat trien nhanh hon loi nhudn, VTPost luén nhin dén ty 18 loi
nhudn theo trung binh nganh va nguyen tic khong duoc thap hon trung binh nganh.




dam bao ¢o e Judn cao hon 13i sudt ngan hang. Tuy nhién trong thoi diém ban dau,
khi mon dau tu, nén chi phi capex 1én.

- V& cb déng chién luoc, ching ta chi tim kiém ¢6 ddng chién Iwge khi thiéu vén
hodc thiéu kinh nghiém trong linh vuc kinh doanh méi hodc ¢& déng chién luoc
c6 tiém lue 1én ma ching ta can két hop (nhu tip khach hang, c&ng nghé,...). Tuy
nhién, trong thoi diém hién nay:

v VTPost van thu xép duoc von dé dam bao cac muyc tiéu phat trlen

v Vé kinh nghiém, VTPost da di khao sat nhimg nudc phat trién vé logistics va
thay rang khoang cach ctia ching ta véi ho 1a khong 1én. Dong thoi ching ta
co kha nang tiép can, hoc hoi cac kinh nghiém cua cac nuchc phat trién.

v Céc doanh nghiép cé tiém luc 1én s& kho chon dau tur chién luge vao
VTPost, do d6 VTPost lwa chon con duong hop tdc véi nhiing doanh
nghiép co tiém luc 1on, s dung loi thé ciia nhau dé tang thi phan trong céc
thi trudng ctiia minh, tranh canh tranh.

Nhu vay, tai thoi diém hién nay, VTPost chua xac dinh viéc lua chon co dong
chién lwoc, nhung dén mot thoi diém phu hop VTPost s& lua chon co6 déng chién
luge phu hop v6i nhu cau ciia doanh nghiép.

- Theo danh gia, tiém ning thl truong logistics Viet Nam 1a rat 16m, nhu‘ncr hién
nay chi phi logistics dang rit cao. Suy nghi vé co hoi phat trién co rat nhiéu,
nhung phai lua chon rat can trong huéng di, ddm bao hai hda céc ngudn luc cia
doanh nghiép. VTPost hién dwoc Tap doan Viettel chon la 1 trong 4 tru cua Tap
doan va Tap doan s an sang dau tu vao VTPost. Muc tiéu vé chuyén phat VTPost
pha1 vion 1én vi tri s6 1, phai lam ha tancr logistics québc gia. VTPost sé& lwa chon
cac budc thuc hién theo thir tu wu tién phu hop.

- Vé Quy phat trién khoa hoc cong nghé: theo nghién ciru hién cac doanh nghiép
lap qu¥ dé phét trién hé thong nhim ting tinh trai nghi€m phuc vu nguoi dung,
thu hut ngay cang nhiéu khach hang sit dung dich vu. Vé van dé an ninh mang,
day la viéc rat quan trong, tuy nhién viéc dam bao an toan 100% la rat kho, vi van
c6 nhimng doanh nghiép hang dau thé gidi b hacker tan cong. Hién VTPost da cé
nhimg giai phéap cu thé, khong chit quan ddi véi van dé an ninh rmang, nhw ky hop
dcna vGi Cong ty An ninh mang Viettel, ddy la mot cong ty an ninh mang dang
bao vé cho nhitng cdng ty lén nhit clia Viét Nam.

Céu héi cia 6 dong:

- Trong chién lirge dén 2029, Tap doan Viettel giao cho VT Post ting frudng
trung binh 20-25%, tai sao loi nhudn nam 2024 lai giam?

- Trong doanh thu, deanh thu CPN chiém bao nhiéu %?

- Tai sao VTP lai khéng canh tranh tham gia mang BtoC cua GHN, GHTK?
Doan Chu tich tra loi:

- Ban T4 chre tiép thu dong gop v kién cua cb dong, do VTPost 1ap bao cdo vor Tap
doan 14 ké hoach noi bd. dua ra cic con s6 mang tinh muc tiéu rit cao dbi vdi cong
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ty. Nam 2024, VTPost co ciu lai doanh thu, ty 1€ loi nhuan/doanh thu nam 2024 cao

hon 30% so voi nam 2023.

- Nam 2023, VTPost thanh c6ng mang BtoB, riéng mang BtoC VTPost van lam

va canh tranh véi cac doi thu.

- Doanh thu CPN hién chiém khoang 60% tdng doanh thu va du kién linh vuc

nay sé giam dan khi VTPost ¢6 co hdi méi vai ty suét loi nhuan cao hon.

Céu héi cita ¢6 déng: Xin chiic mitng VIPost dd dat dwoc muc tiéu va loi

nhudn trong nam 2024, VIPost di danh moi loi nhu@n cho cé déng va ngiréi

lao dong. Tuy nhién mitc chia cho quy khen thwéng — phiic lgi lai cao nhu

vay? tai sao khéng dwa vao chi phi hodc phdt hanh ESOP? Mikc chia 40%

LNST vao Quy khen thuwéng phitc lgi nay sé duy tri cdc ndm tiép theo khéng?

Doan Chu tich tra 16i:

- Ban T4 chirc tiép thu dong gop ¥ klen cta cb dong, mirc thu nhap cua nguoi lao

ddng nam 2020 — 2021 ciia VTPost rat thap, Tap doan phai trich mdt phén hd tro.

Tuy nhién nim 2023 dé ting thu nhip cho ngudi lao dong, thu hut nguoi lao dong

c6 trinh d6 trong céc linh vire méi, VTPost d3 danh ra mot sb khoan thue hién muc

tiéu nay. Khoan nay sé€ chi trich trong ngén han.

Cédu héi ciia cé déong: VTPost c6 ké hoach chao bdn cé 5 phiéu cho cdc cé dong

hién hitu hay khéng, dé cé déng dwoc mua thém va dau tw l@u dai?

Doan Chu tich tra loi:

- Rat cam on y klen ctia ¢b dong, hién tai VTPost chua cé ké hoach phat hanh thém

cb phiéu cho ¢ dong hién hitu.

Cédu héi ciia c6 dong: Trong nhitng nam qua, VIPost di phat trién tot, virgt

qua nhiéu doi thii voi tham vong lém. Téi dit niem tin vao Ban Lanh dao cia
VIPost. Nhw Poan Chu tich di néi, cdc doanh nohtep chuyér phdt hién tai cé

thé cinmphat la d@6i thit cudi cung cua VIPost, co thé sau nay Tiktok, Amazon

tham gia vao Viét Nam ngoai kiém sodt dirge hang hoa, ho con co tiém lire tai

chinh,...ho cé anh hiwong dén VIPost nhiéu khéng?

Doan Chu tich tra loi:

- Ban T6 chitc rit cim on ¥ kién ctia cb dong, cac san Tiktok hay Amazon....la

doanh nghiép lon, nhung VTPost sé di theo cach khac. VTPost co diém manh ma

i thu khéng co. Trong vai ndm t&i, VTPost sé dau tu ha tang logistics, cua khau

théng minh,...mang lai nhiéu loi nhuan hon cho nguol san xuat truc tiép hang hoa

thong qua viée ha gia thanh logistics. Viée dau tr ha tano 16m, bén vimg thi cic doanh

nghiép nude ngoai sé rat kho trién khai. Do d6, viéc ho v a0 Viet Nam s€ anh huong

dén VTPost khéng 16n, néu VTPost chuan bi nhanh ha tan<T mang luol.

- Cac san TMDT hién tai chi chiém khoang 50% tong san luong bén hang online.
50% la ban qua cac hé thong online khac. Nén thi truomg cho VT Post tiép tuc phét

trién 1a rat 16m.
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7. Cau hoi cua cé dong: Cong ty dang co tham v(mophat trien lom, fuy nhién ty
1é 56" hitu cé phiéu ciia Ban lanh dao la khéng nhiéu, dé nghi Poan Chi tich
chia se thém?
Doan Cha tich tra loi:
- Ban T6 chirc rit cam on v kién cla ¢ dong, Chu tich HDPQT Nguyén Thanh
Nam (Chu toa Pai héi c6 chia s¢), hién dang s¢ hitu 37.000 ¢o ph}eu nhung day
la co phleu mua tur ndm 2009 - thoi diém cd phan hoa VTPost, dén hién tai cera
ban bat Ly c6 phiéu VTP nao ca. Thuc té, cong viée tai Viettel noi chung va
VTPost néi riéng 1a rat ban ron, nén cling khong c6 thoi gian tham gia tim hiéu
va tham gia vao thi trudng ching khoan. Tuy nhién, viéc ¢6 it cd phiéu khong
quan trong bang tinh cam, trach nhiém cla Ngudi dimg déu danh cho cong ty,
san sang thuc hlen cac nhiém vu dé dam bao su thanh cong cia cong ty.
Céu héi ciia cé dong: L$ trinh phit trién bdo cdo bén vitng nhw méi truong,
trach nhiém xa hoi,...
Doan Chu tich tra 10i:
- Ban T4 chifc rit cam on ¥ kién cia cb dong:
v Vé dau tu: VTPost khéng dau tu cong nghé ci, chi lua chon céng nghé mai
nhat va phu hop v6i hoat dong ctia VTPost
v’ Ve trach nhiém xa hoi: Tap doan Viettel ndi chung da thuc hién rat tot va ndi
bat véi cac chuong trinh x4 hdi trén toan qudc, mic du trong béo céo trinh
Dai hdi VTPost chua nhic dén, nhung ¢ dong c6 thé tham khao trong Bao
cao thudng nién nam 2023 cia VTPost. Ngoai ra, trong ké& hoach nim 2024,
VTPost sé trién khai xe tai dién, phat trién 3.000 diém Smartlocker — diém
tra hang tr déng — nhim han ché bét quing duong xe di chuyén cia nhan
vién giao hang; tii sir dung nhiéu lan RFID;. ..
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